VOCAELIS KULLANIM AYDINLATMA METNI

Veri Sorumlusu

Vocaelis Teknoloji A.S. (“Vocaelis”)

Bu Aydinlatma Metni, Vocaelis tarafindan sunulan Urin ve hizmetlerin (demo surimu dahil)
kullanimi sirasinda Vocaelis'in veri sorumlusu sifatiyla isledigi kisisel verilere iligkin olarak
6698 sayih Kigsisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda ilgili kisilerin
bilgilendiriimesi amaciyla hazirlanmigtir.

Vocaelis’in, kurumsal mugterileri adina ve musterilerin talimatlari dogrultusunda veri igleyen
olarak gerceklestirdigi kisisel veri isleme faaliyetleri bakimindan aydinlatma yukumlulagu ilgili
veri sorumlusuna (kurumsal musteriye) aittir.

1. Islenen Kisisel Veriler

Urtiniin/demonun kullaniminda asagidaki kisisel veri kategorileri islenebilmektedir:

Hesap ve Kimlik Verileri: Ad, soyad; kullanici adi/ID (saglanmasi halinde)

iletisim Verileri: E-posta adresi (erisim, hesap, destek siirecleri igin)

Kurum/Egitim Baglami Verileri (varsa): Okul/kurum adi, sinif/sube bilgisi, 6gretmen/rol
bilgisi (6grenci/6gretmen/veli)

Gorsellisitsel Veriler: Ses kaydi ve ses isleme/analiz ciktilari

Kullanim Verileri: Uygulama i¢i etkilesimler, islem gegmisi, hata kayitlar

Teknik Veriler: IP adresi, cihaz ve tarayici bilgileri, kullanim siresi

Givenlik Verileri: Log kayitlari ve benzeri teknik kayitlar

Cocuklarin Grund/demoyu kullanmasi halinde, cocuklara iliskin ses ve kullanim verileri de
islenebilir.

2. Kisisel Verilerin islenme Amaclari

Kisisel veriler agsagidaki amaclarla islenmektedir:

e Uriin/demonun sunulmasi, test ediimesi, ¢alismasinin saglanmasi; erisim ve oturum
yénetimi
Ses girdilerinin islenmesi (6r. yaziya donusturme) ve yapay zeka ciktilarinin tretilmesi
Uriin performansinin élglilmesi, hata tespiti, kullanici deneyimi analizi ve (iriin gelistirme
Bilgi guvenligi sureclerinin yuratilmesi (loglama, olay yodnetimi, kotuye kullanimin
onlenmesi)



e Talep/sikayet ve destek slreclerinin ylratilmesi
e Gerekmesi halinde hukuki sureclerin yluratilmesi ve mevzuata uyum

3. Kisisel Verilerin islenmesinin Hukuki Sebepleri

Kisisel veriler, isleme faaliyetine gore asagidaki hukuki sebeplere dayanilarak islenir:

e Uriin/demonun sunulmasi, erisim-oturum ydnetimi, temel fonksiyonlarin
calismasi: KVKK m.5/2(c) (s6zlesmenin kurulmasi/ifasiyla dogrudan ilgili olmasi)
ve/veya m.5/2(f) (mesru menfaat)

e Bilgi guvenligi, loglama, kotiiye kullanimin 6nlenmesi: KVKK m.5/2(f) (mesru
menfaat) ve gerekli hallerde m.5/2(¢) (hukuki yakimluluk)

Destekliletigsim siiregleri: KVKK m.5/2(c) ve/veya m.5/2(f)
Uriin gelistirme/analitik gibi zorunlu olmayan oélgiimlemeler (varsa): KVKK m.5/1
(acik riza)

Cocuklara ait kigisel verilerin iglenmesi halinde ilgili igslemler, kural olarak veli/vasinin agik
rizasina dayanilarak yuratular. Kurumsal muasterilerde veli/vasi rizasinin alinmasindan kurumsal
musteri sorumludur.

4. Kigisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel veriler, yukaridaki amaclarla sinirli olmak tzere ve gerekli givenlik tedbirleri alinarak;

Yapay zeka / ses isleme teknolojisi saglayicilarina,

Bulut altyapi ve barindirma hizmeti saglayicilarina,

Teknik destek, bakim, hata izleme ve log yonetimi saglayicilarina,
Hukuki yakimldlUkler kapsaminda yetkili kamu kurum ve kuruluglarina

aktarilabilir.

5. Kisisel Verilerin Yurt Digina Aktariimasi

Kullanilan altyap! veya hizmet saglayicilarin yurt disinda bulunmasi halinde kisisel verileriniz,
KVKK m.9 ve ilgili ikincil dizenlemeler uyarinca;

e Kurul tarafindan verilmis yeterlilik kararinin bulunmasi hélinde bu karara
dayanilarak,

e Yeterlilik karari bulunmamasi halinde uygun giivenceler (¢r. standart sézlesme vb.)
saglanarak,

e Bunlarin da bulunmamasi durumunda ise istisnai hallerde ve gerekli bilgilendirme
yapilarak acik rizaniza dayanilarak

yurt digina aktarilabilir.



Yurt disina aktarimin agik rizaya dayanmasi gereken durumlarda, agik riza ayrn bir onay olarak
alinir ve aktarim nedeniyle ortaya ¢ikabilecek muhtemel risklere iligkin bilgilendirme yapilir.

6. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi
Kisisel veriler;

Mikrofon araciligiyla alinan ses girdileri,
Uygulama/web ekranlarina girilen bilgiler,
Sistem loglari ve teknik dlgtimler,
Cerezler ve benzeri teknolojiler

vasitasiyla otomatik yollarla toplanabilir. Cerez ve benzeri teknolojilere iligkin detaylar (amag, tir,
sure, tercih ydénetimi) ayrica sunulan ¢erez bilgilendirmelerinde/politikalarinda yer alir.

7. Kisisel Verilerin Saklama Suresi

Kisisel veriler, isleme amaci icin gerekli sire boyunca ve ilgili mevzuatta 6ngoérilen sureler ile
sinirl olarak saklanir. Ornek saklama suireleri:

Ses verileri: 30 gun
Teknik loglar: 6 ay
Genel demo kullanici verileri: Demo siresi + en fazla 90 gun
Hukuki zorunluluk gerektiren kayitlar: Yasal sireler boyunca

Surelerin sonunda kisisel veriler KVKK m.7 uyarinca silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

8. llgili Kisinin KVKK Kapsamindaki Haklari

KVKK m.11 cergevesinde ilgili kisiler, veri sorumlusuna basvurarak; kisisel verilerinin islenip
islenmedigini 6grenme, islenmisse bilgi talep etme, amacini 6grenme, aktarim yapilan tgincu
kisileri bilme, duzeltme/silme/yok etme isteme, islemlerin Gg¢lncl kisilere bildiriimesini talep
etme, otomatik analiz aleyhine sonuclara itiraz etme ve zarar hélinde tazminat talep etme
haklarina sahiptir.

9. Basvuru Yontemi

KVKK kapsamindaki taleplerinizi yazili olarak veya KEP, e-posta ya da KVKK’'nin belirledigi
diger yontemlerle iletebilirsiniz:

Vocaelis Teknoloji A.S.
E-posta: privacy@vocaelis.com

Bagvurular KVKK m.13 uyarinca en ge¢ 30 gun igcinde sonuglandirilir.


mailto:privacy@vocaelis.com
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